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ភរៈទទួលខុស្រត�វ
តតិយជន

GENERAL THIRD PARTY LIABILITY INSURANCEWHAT IS GENERAL
THIRD PARTY LIABILITY INSURANCE?
General Third Party Liability insurance is designed for businesses 

that interact with customers or members of the public. It 

protects against claims of personal injury or property damage 

that a third party suffers as a result of the negligence of your 

business activities.

General Third Party liability insurance only covers claims made 

by external parties, not those made by your own employees.

The Insurer shall not pay any benefit as the followings: 
1. Not pay on compensation for injuries to employee
2.  Property control.
3.  Product Defect
4. Loss Of Use
5. Product Recall
6. Aircraft And Watercraft
7. Vehicles
8. Contractual Liability
9. Professional Liability
10. Libel And Slander
11. Radio Activity
12. War & Terrorism
13. Pollution
14. Territorial Limits, Claims Made And Actions Instituted 
 Worldwide, Excluding Usa & Canada
15. Absolute Asbestos Exclusion
16. Faulty Workmanship
17. Fines, Penalties
18. Punitive Damages
19. Offshore Gas And Oil Platforms
20. Pharmaceutical Manufacturers And Importers
21. Information Technology Hazards, Computer Data,  
 Program And Storage Media 

WHO CAN INSURE?
All Company, Group,Event management, NGO, Entertainment, 

and Business owners such as hotel, restaurant, office building, etc.

BENEFIT OF INSURED

WHY CHOOSE LY HOUR INSURANCE?
With Ly Hour’s General Third Party Liability Insurance will gives 

all of the following: 

Trust and secure

The flexibility to tailor a cost-effective plan to suit the 

customer needs.

Make sure our 24 hours claims hotline is always available

to speak with you day and night.

Strong Management Team with fully experiences in 

General Insurance.

Strong financial support backed by the Group and  

Reinsurers (A-Rating)

We aim to help the people to protect their financial losses and

sense of security.

The Insured shall become legally liable to pay for compensation 

in respect of:

Bodily injury to any person or death

Loss of or damage to property

Other legal costs

IN CASE OF CLAIMS

Please notify us through 24 hours hotline number 

081 660 000 | 089 666 000
Immediately take the reasonable steps to minimize the 

loss or damage

Our Claims Personnel/ or Loss Adjuster will advise you 

on the claims process

Note:   For more information, please read our Policy in details.



如欲查询详情， 欢迎致电 | MORE INFORMATION

ពត័�៌�នបែន�ម

023 999 999
24/7 索赔热线 | 24/7 CLAIMS HOTLINE

��ម��រសណំង ២៤េ��៉ង

081 660 000 | 089 666 000

#24 A, B, C, D, Russian Federation Blvd., Sangkat Phsar Depo III, Khan Toul Kok
Phnom Penh, Kingdom of Cambodia

អគរេលខ 24 A, B, C, D មហាវថិីសហពន័�រសុ្សុ,ី សងា� តផ់្សោរេដប៉ូ៣
ខណ� ទួលេគក, រាជធនីភ�េំពញ, ្រពះរាជណច្រកកម�ុជ

្រក�មហុ៊ន សហ្រគស អង�ការ សមគមន ៍និង ្រគបម់� ស់អាជីវកម� ដូចជ សណ� គរ,
េភជនីយដា� ន, អគរការយិល័យ ។ល។ 

្រក�មហុ៊ននឹងេធ�ើសំណងចំេពាះករណីដូចខាងេ្រកាម ៖
            របសួេលើរាងកាយ ឬសា� ប ់ចំេពាះភគីតតិយជន
            ការបតប់ង ់ឬការខូចខាត្រទព្យសម្បត�ិ របស់ភគីតតិយជន 
            ការចំណយផ�ូវច្បោបេ់ផ្សងៗ

ែដនកំណត់ៃន�រទទួលខុស�ត�វ 

េហតុអ�ីេ�ជើស េរ�ស�កុមហ៊ុន�����ប់រង លី ហួរ ម.ក ?

មនទំនុកចិត� និងសុវត�ិភព
ផ�ល់ជូនភពបតែ់បនេលើគេ្រមងតៃម� ែដលសម្រសបចំេពាះត្រម�វការរបស់អតិថិជន
េលខទូរស័ព�្របចាកំារ ២៤ េម៉ង េដើម្បេីឆ�ើយតប និង េដាះ្រសាយចម�ល់ជូន
េលាកអ�ក
គណៈ្រគប្់រគងមនបទពិេសាធនែ៍ផ�កធនរ៉ាបរ់ងទូេទ
ភពរងឹមែំផ�កហិរ�� វត�ុែដលគ្ំរទេដាយ្រក�មហុ៊នេម និង្រក�មហុ៊នធនរ៉ាបរ់ងបន�
ែដលមនសា� នភពហិរ�� វត�ុក្រមតិ “A”

ធនរ៉ាបរ់ងភរៈទទួលខុស្រត�វតតិយជន ផ�ល់ជូនេលាកអ�កដូចខាងេ្រកាម៖

េតើអ�ីេ�������ប់រង �រៈទទួលខុស�ត�វតតិយជន ?

េតើនរ�ខ�ះ�ចទិញ�រ�����ប់រងេនះ ?

អត��បេ�ជន៍�����ប់រង

េយើងខ�ុ ំមនេគលបំណងក�ុងការការពារ ការខាតបងែ់ផ�កហិរ�� វត�ុ  និងសុវត�ិភព
ផ�ូ វចិត�របស់េលាកអ�ក។

ធនរ៉ាបរ់ង ភរៈទទួលខុស្រត�វតតិយជន ្រត�វបនបេង�ើតេឡើងស្រមបអ់ាជីវកម� ែដល
 ពាកព់ន័�នឹងអត�រកម�របស់អតិថិជន និងសាធរណៈជនទូេទ។ ធនបណ�ឹ ង ទាមទារ 
សំណង របស់ភគីតតិយជន ែដលទទួលរងព្យសនកម�  ឬខូចខាត្រទព្យសម្បត�ិ ែដលជ
លទ�ផល បណ� លមកពីការេធ�ស្របែហសៃនសកម�ភពអាជីវកម�របស់េលាកអ�ក។

ធនេធ�ើសំណងចំេពាះែតភគតីតិយជនប៉េុណ� ះ េពាលគមឺនិេធ�ើសំណងចំេពាះនិេយជតិ   
របស់េលាកអ�កេឡើយ ។

ក�ុងករណីមនេ្រគះថ� កប់ណ� លឲ្យ របសួេលើរាងកាយ ឬសា� ប ់និងបតប់ង ់ឬខូចខាត្រទ
ព្យសម្បត�រិបស់តតិយជន ្រក�មហុ៊ននឹងទូទាតសំ់ណងមនិេលើសពែីដនកំណតៃ់នការេធ�ើសំ
ណង ែដលមនែចងក�ុងតារាងសេង�បៃនបណ័� សន្យោរ៉ាបរ់ងស្រមបេ់្រគះថ� កន់មីយួៗ ។

ក��ងករណី�នបណ�ឹង�ម�រសំណង 

សូមផ�ល់ពត័ម៌នមកេលខទូរស័ព�្របចាកំារ ២៤ េម៉ង  

081 660 000 | 089 666 000

ចាតវ់ធិនការបន� នក់�ុងការការពារ និងកាតប់ន�យនូវការបតប់ង ់ឬ ការខូចខាត
ម�ន�ីេដាះ្រសាយសំណង ឬ ្រក�មហុ៊ន្រត�តពិនិត្យហានិភយ័ធនរ៉ាបរ់ង នឹង
ែណនេំលាកអ�កអំពីនីតិវធិីទាមទារសំណង

ចំ�ំ   ស្រមបព់ត័ម៌នលម�តិ សូមអានក�ុងកិច�សន្យោធនរ៉ាបរ់ង

្រក�មហុ៊នេយើងខ�ុ ំ  មនិេធ�ើសំណងចំេពាះការទទួលខុស្រត�វណមយួ   ក�ុងកាលៈេទសៈ
ទាងំឡយដូចខាងេ្រកាមេនះេឡើយ៖ 

១. ការបង�ព្យសនកម�ដល់និេយជិត
២. ការែថរក្សោ ឬការ្រត�តពិនិត្យ ្រគប្់រគង្់រទព្យសម្បត�ិ
៣. ការខូចខាតផលិតផល  
៤. ការបតប់ងក់ារេ្របើ្របស់ 
៥. ការយកផលិតផលមកវញិ  
៦. យន�េហាះដឹកជ��ូ ន និងនវាដឹកជ��ូ ន 
៧. យនជំនិះ  
៨. ការទទួលខុស្រត�វេលើកិច�សន្យោ 
៩. ការទទួលខុស្រត�វេលើវជិ� ជីវៈ  
១០. ការ្របមថ និងការបង�ូចេករ �ិ៍េឈា� ះ  
១១. សកម�ភពតាមវទិ្យ ុ 
១២. ស�ងា� ម និងេភរវកម�  
១៣. ការបំពុល  
១៤. ការកំណតភ់ូមសិា�ស�  

 ការទាមទារែដលបនេធ�ើេឡើង និងសកម�ភពែដលបនបេង�ើតេឡើងទូទាងំ
 ពិភពេលាក  េដាយមនិរាបប់��ូ លសហរដ�អាេមរកិ និងកាណដា។ 

១៥. ការេលើកែលងដាចខាតៃនសារធតុអាេបស�ូ 
១៦. កំហុសការងារ 
១៧. ការពិនយ័ ការផ�ន� េទាស  
១៨. ការសងជំងឺចិត�  
១៩. ការេលចធ� យឧស�័ន និងេ្របងេនក�ុងសមុ្រទ 
២០. ្រក�មហុ៊នផលិតឱសថ និងអ�កនចូំល 
២១. េ្រគះថ� កប់េច�កវជិ� ពត័ម៌ន ទិន�នយ័កុំព្យទូរ័ កម�វធិី និង្របពន័�ផ�ុកទិន�នយ័


